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検索結果の確認 
 

～ Windows 編 ～ 
 

 

郵便番号検索アプリ 「ZIP-PON」 を利用して郵便番号等を検索しても、正しい検索結果が取得で

きない場合があります。 

収集されたデータに、正しくない検索結果が含まれていないか確認する方法について解説します。 
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「町域」 について 

郵便局では、住所の市区町村名より後ろの部分を 「町域」 （町域名） と呼びます。 

 

東京都 武蔵野市 西久保１丁目 

 

 

 

収集されたデータの確認について 

本アプリで郵便番号や住所のデータを検索しても、正しいデータが得られない場合があります。 

そのような場合には、通常とは異なる検索結果が取得されます。 

正しいデータが取得できなかった場合に取得される検索結果は、以下のとおりです。 

 

※ ここでは、住所リストにコピーされたデータを “住所リストの〇〇”、郵便局で公開されているデー

タを “公開されている〇〇” と表現しています。 

 

 

“郵便番号” の検索結果が 「***」 → 複数該当あり 

⚫ 公開されているデータで、ひとつの町域に複数の郵便番号が割り当てられているため、住所リスト

の住所だけでは判断できない。 

⚫ 公開されているデータで、ひとつの事業所に複数の郵便番号が割り当てられているため、住所リ

ストの事業所名や住所だけでは判断できない。 

 

“郵便番号” の検索結果が 「---」 → 都道府県名または市区郡町村名に該当なし 

⚫ 住所リストの住所の都道府県名、または市区郡町村名が間違っている。 

 

“住所・事業所名” の検索結果が 「***」 → 複数該当あり 

⚫ 公開されているデータで、ひとつの郵便番号に複数の町域が割り当てられている。 

⚫ 公開されているデータで、ひとつの郵便番号に複数の事業所が割り当てられている。 

 

“住所・事業所名” の検索結果が 「---」 → 該当なし 

⚫ 住所リストの郵便番号が間違っている。 

 

（次ページに続く） 

  

都道府県 市区町村 町域 
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“郵便番号” の検索結果の末尾が “00” → 町域に該当なし 

⚫ 住所リストの住所の都道府県名と市区町村名までは公開されているデータと一致しているものの、

町域に該当がない場合は、末尾が “00” の郵便番号が取得されます。 

 

郵便局の 「郵便番号簿」 を利用して、手作業で住所から郵便番号を検索する場合、住所に該当す

る市区町村内に、該当する町域が存在しないときには、その市区町村の郵便番号 （末尾が “00”） 

を適用することになっています （下図）。 

 

 

 

 

本アプリもこのルールに従って、該当する町域が存在しない場合は、末尾が “00” の郵便番号を

取得するようになっています。 

実際に郵便番号簿に掲載されていない町域も存在するので、この番号が取得されても、必ずしも間

違いというわけではありません。 

 

ただし、以下のような場合にもこの郵便番号が取得されるので、確認が必要です。 

 

1. 住所リストの住所に、実在しない町域名が入力されている。 

2. 住所リストの住所の町域名に、誤字・脱字があったり、余計な文字が含まれたりしている。 

3. 本アプリが、住所リストの住所の町域名を正確に認識できなかった。 

 

 

収集されたデータに上記のような検索結果が含まれていないか、Excel の場合は次ページ、

Google スプレッドシートの場合は 16 ページからの手順に従って、必ず確認してください。 
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Excel のデータに 「フィルター」 を設定する 

Excel の 「フィルター」 は、ワークシート上の大量のデータの中から、特定の条件を満たすデータの

行だけを表示する機能です。 

フィルター機能を利用すれば、検索結果が 「---」 や 「***」 のデータや、郵便番号の末尾が 00 の

データだけを表示できます。 

 

1. 下図のように、本アプリで収集された検索結果が貼り付けられたワークシートがあるとします。 

フィルター機能を利用する場合は、1 行目に 「郵便番号」 「住所」 などの “見出し” が入力されて

いることが望ましいので、1 行目が見出しでない場合は、行を挿入して見出しを入力してください。 

 

 
  

1 行目には見出しを入れる 
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2. どこでもよいので、データが入力されているセルをひとつ選択してください。 

左上の 「郵便番号」 の見出しセルを選択するのが無難です。 

 

 

 

 

3. 上部のリボンから、「データ」 タブ → 「フィルター」 の順に選択します。 

 

 

 

  

データが入力されているセルをひとつ選択する。 
いちばん左上のセルが無難。 
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4. 見出しセルの右側に 「フィルターボタン」 が表示されます。 

これで、フィルター機能を利用する準備ができました。 

 

 

 

 

郵便番号が 「***」 または 「---」 のデータだけを表示させる場合は次ページ、郵便番号の末尾が

00 のデータだけを表示させる場合は 11 ページからの手順に従ってください。 

 

 

  

フィルターボタン 
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郵便番号が 「***」 または 「---」 のデータだけを表示する 

1. 「郵便番号」 の見出しセルのフィルターボタンをクリックします。 

 

 

 

 

2. 下図のボックスで、”(すべて選択)” のチェックをクリックして外します。 

 

 

  

クリック 

チェックを外す 
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3. 「---」 または 「***」 の項目にチェックを付けて、「OK」 ボタンをクリックします。 

 

 

 

※ 本アプリで収集された郵便番号に、「---」 または 「***」 が含まれない場合は、上図のボックスに

は表示されません。 

「---」 と 「***」 の両方が表示されない場合は、データを確認する必要がないので、「キャンセル」

ボタンをクリックして、11 ページの手順に進んでください。 

 

  

チェックを付ける 
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4. 郵便番号が 「***」 または 「---」 のデータだけが表示されます。 

31 ページからの手順に従って、データの確認と修正を行ってください。 

 

 

 

 

5. 郵便番号の確認・修正が終わったら、再びすべてのデータを表示させます。 

「郵便番号」 の見出しセルのフィルターボタンをクリックしてください。 

 

 

 

  

クリック 
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6. 下図のボックスで、”(すべて選択)” にチェックを付けて、「OK」 ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

7. 元通り、すべてのデータが表示されます。 

 

 

  

チェックを付ける 
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郵便番号の末尾が “00” のデータだけを表示する 

1. 「郵便番号」 の見出しセルのフィルターボタンをクリックします。 

 

 

 

 

2. 下図のボックスで、「テキスト フィルター(F)」 → 「指定の値で終わる(T)...」 の順に選択します。 

 

 

 

  

クリック 
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3. 下図のボックスが表示されたら、「で終わる」 の右の欄に、半角で “00” と入力して、「OK」 ボタン

をクリックします。 

 

 

 

 

4. 郵便番号の末尾が 00 のデータだけが表示されます。 

31 ページからの手順に従って、郵便番号または住所の確認と修正を行ってください。 

 

 

 

  

半角で “00” と入力 
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5. 郵便番号の確認・修正が終わったら、再びすべてのデータを表示させます。 

「郵便番号」 の見出しセルのフィルターボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

6. 下図のボックスで、”(すべて選択)” にチェックを付けて、「OK」 ボタンをクリックします。 

 

 

  

クリック 

チェックを付ける 
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7. 元通り、すべてのデータが表示されます。 
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フィルターを解除する 

収集されたデータの確認・修正がすべて終わったら、フィルターを解除します。 

 

1. 上部のリボンから、「データ」 タブ → 「フィルター」 の順に選択します。 

 

 

 

 

2. フィルターが解除されると、見出しセルの右側のフィルターボタンが消えます。 

 

 

 

  

フィルターボタンが消える 
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Google スプレッドシートのデータに 「フィルタ」 を設定する 

Google スプレッドシートの 「フィルタ」 は、スプレッドシート上の大量のデータの中から、特定の条

件を満たすデータの行だけを表示する機能です。 

フィルタ機能を利用すれば、検索結果が 「---」 や 「***」 のデータや、郵便番号の末尾が 00 のデ

ータだけを表示できます。 

 

1. 下図のように、本アプリで収集された検索結果が貼り付けられたシートがあるとします。 

フィルタ機能を利用する場合は、1 行目に 「郵便番号」 「住所」 などの “見出し” が入力されてい

ることが望ましいので、1 行目が見出しでない場合は、行を挿入して見出しを入力してください。 

 

 

 

  

1 行目には見出しを入れる 
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1. どこでもよいので、データが入力されているセルをひとつ選択してください。 

左上の 「郵便番号」 の見出しセルを選択するのが無難です。 

 

 

 

 

2. 上部のメニューから、「データ」 → 「フィルタを作成」 の順に選択します。 

 

 

 

  

データが入力されているセルをひとつ選択する。 
いちばん左上のセルが無難。 
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3. 見出しセルの右側に 「フィルタボタン」 が表示されます。 

これで、フィルタ機能を利用する準備ができました。 

 

 

 

 

郵便番号が 「***」 または 「---」 のデータだけを表示させる場合は次ページ、郵便番号の末尾が

00 のデータだけを表示させる場合は 24 ページからの手順に従ってください。 

 

  

フィルタボタン 
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郵便番号が 「***」 または 「---」 のデータだけを表示する 

1. 「郵便番号」 の見出しセルのフィルタボタンをクリックします。 

 

 

 

 

2. 下図のボックスが表示されたら、「クリア」 をクリックして、しばらく待ちます。 

 

 

 

  

クリック 

クリックして

しばらく待つ 
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3. 下図の部分のチェック印がすべて消えたことを確認します。 

 

 

 

 

4. 「---」 または 「***」 の項目にチェックを付けて、「OK」 ボタンをクリックします。 

 

 

 

※ 本アプリで収集された郵便番号に、「---」 または 「***」 が含まれない場合は、上図のボックスに

は表示されません。 

「---」 と 「***」 の両方が表示されない場合は、データを確認する必要がないので、「キャンセル」

ボタンをクリックして、24 ページの手順に進んでください。 

チェック印がすべて

消えたことを確認 

チェックを付ける 
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5. 郵便番号が 「***」 または 「---」 のデータだけが表示されます。 

31 ページからの手順に従って、データの確認と修正を行ってください。 

 

 

 

 

6. 郵便番号の確認・修正が終わったら、再びすべてのデータを表示させます。 

「郵便番号」 の見出しセルのフィルタボタンをクリックしてください。 

 

 

 

  

クリック 
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7. 下図のボックスが表示されたら、「すべて選択」 をクリックして、しばらく待ちます。 

 

 
 

 

8. 「---」 または 「***」 以外の項目にチェックが付いたことを確認して、「OK」 ボタンをクリックしま

す。 

 
 

  

クリックして

しばらく待つ 

「---」 または 「***」 以外に

チェックが付いたことを確認 
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9. 元通り、すべてのデータが表示されます。 
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郵便番号の末尾が “00” のデータだけを表示する 

1. 「郵便番号」 の見出しセルのフィルタボタンをクリックします。 

 

 

 

 

2. 下図のボックスが表示されたら、「条件でフィルタ」 をクリックします。 

 

 

 

  

クリック 
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3. 「条件でフィルタ」 の下に 「なし」 という項目が表示されるので、その右側の部分をクリックします。 

 

 

 

 

4. リストが表示されるので、「次で終わるテキスト」 をクリックします。 

 

 
 

  

この部分をクリック 
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5. 「次で終わるテキスト」 の下に、「値または数式」 という入力欄が表示されます。 

 

 
 

 

6. 「値または数式」 の入力欄に、半角で “00” と入力して、「OK」 ボタンをクリックします。 

 

 

 

  

半角で “00” と入力 
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7. 郵便番号の末尾が 00 のデータだけが表示されます。 

31 ページからの手順に従って、郵便番号または住所の確認と修正を行ってください。 

 

 

 

 

8. 郵便番号の確認・修正が終わったら、再びすべてのデータを表示させます。 

「郵便番号」 の見出しセルのフィルタボタンをクリックしてください。 

 

 

 

  

クリック 
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9. 下図のボックスが表示されたら、「次で終わるテキスト」 の右側の部分をクリックします。 

 

 

 

 

10. リストが表示されるので、「なし」 をクリックします。 

 

 

 

  

この部分をクリック 
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11. 「OK」 ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

12. 元通り、すべてのデータが表示されます。 
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フィルタを解除する 

収集されたデータの確認・修正がすべて終わったら、フィルタを解除します。 

 

1. 上部のメニューから、「データ」 → 「フィルタを解除」 の順に選択します。 

 

 

 

 

2. フィルタが解除されると、見出しセルの右側のフィルタボタンが消えます。 

 

 

 

  

フィルタボタンが消える 
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個別の検索結果の確認について 

表計算ソフトのフィルター機能により、正しく取得できなかった検索結果が見つかった場合は、郵便局

の 「郵便番号検索」 ページを利用して、個別に確認・修正してください。 

 

 

●郵便番号の検索結果が 「***」 の場合 

ひとつの町域に複数の郵便番号が割り振られており、住所リストの住所だけでは判断できない場

合です。 

郵便局の 「郵便番号検索」 ページの 「住所で検索する」 に住所を入力することで、確認できます。 

 

●郵便番号の検索結果が 「---」 ／ 郵便番号の末尾が 00 の場合 

住所に誤字・脱字などが含まれる可能性があります。 

郵便局の 「郵便番号検索」 ページの 「全国地図から検索する」で該当する都道府県の郵便番号簿

を開いて確認してください。 

 

●住所の検索結果が 「***」 の場合 

ひとつの郵便番号に複数の住所が割り振られている場合です。 

郵便局の 「郵便番号検索」 ページの 「郵便番号から該当地域を検索する」 に郵便番号を入力す

ることで、確認できます。 

 

 

郵便局の 「郵便番号検索」 ページ 

https://www.post.japanpost.jp/zipcode/ 

 

 

（次ページに続く） 

  

https://www.post.japanpost.jp/zipcode/
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郵便局の 「郵便番号検索」 ページについては、ZIP-PON の 「バージョン情報」 画面にあるリンク

をクリックすれば、ウェブブラウザが起動してページが開きます。 

バージョン情報画面は、ZIP-PON の左上のアイコンをクリックすれば表示されます。 

 

 

 

 

 

 
 

 

もう一度、左上のアイコンをクリックすれば、メイン画面に戻ります。 

 

 

2025 年 10 月 22 日 

著作／製作： 筒井 敏文 

 

クリック 

バージョン情報画面 
もう一度クリックすると
メイン画面に戻る 
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